Linea
Programmatica

Obiettivo
Strategico

Obiettivo
Operativo

Indicatori

Presentazione alla Giuntadell’analisi

Grado

Raggiungimen

to

relazione sull’attivita svolta

delle competenze professionali per| 31/03/2015
1.1 Definizione delle competenze clascuna area di competenza
delle risorse umaneper sviluppare Presentazione alla Giunta del piano
ol fici del dijob enrichmentcon indicazione delle
Progettazione e uia Rmghare m. _.Qm:Nw = modalita di gestione delle competenze| 30/04/2015
realizzazione di processo amministrativo da integrare (tempi e modalita di
1. Riorganizzazione progetti formazione).
dell’enteper giungere ad | interfunzionali con il v%mwimuo:m m__m.m,::;m della Entro 31/12/15
una struttura per coinvolgimento delle relazione sull’attivita svolta
processi diverse aree Organizzazione della riunione
funzionali e la operativa e atto di nomina del leader| 31/01/2015
valorizzazione delle 1.2 Progettazione di due M_ uﬂonﬂm&.o T T3
co tenze .. . . . resentazione alla Giunta di almeno .
s processiinterfunzionaliper ogni . . . Entro il 28/02/15
. 2 progetti interfunzionali
area di attivita — —
Riunione di verifica della . ;
. . Ogni due mesi
realizzazione del progetto
Presentazione alla Giunta della
; Foop st 1
relazione sull’attivita svolta 31/12/15
2. Razionalizzazione costi e Aumento del 10% del rapporto tra il n°
servizi gestionali Aumento capacitd  |2.1 Snellimento della gestione delle n_.m__m .E.m.:n:m trattate / le presenze Q_
tramite. aumento della roduttiva ) o cittadini allo sportello (numeri dei|l 31/12/2015
T P pratiche e riduzione delle ticket elimina code) rispetto al dato del
produttivita tempistiche di gestione 2013
P ione alla Gi Il
resentazio iunta della 31/12/15




2.2 Procedere, COMPATIBILMENTE
CON | LIMITI IMPOSTI DAL PATTO

Trasmissione cronoprogramma

Entro 30 giorni
dall’assegnazione

organizzativiattraverso
lo sviluppo delle
competenze

Comunicazione
efficace

Coinvolgere le persone nello
scambio e condivisione delle
informazioni possedute

informazioni dell’ ufficio tramite
I'organizzazione di riunioni
periodiche (almeno 2 al mese)

_u_ m.4.>_m__._.ﬁ> NoE.m alle all’assessore gg/importo € liquidato %:ﬂw”m“ﬂ_ﬂmoam
_:n__nmN_o:._ della m._c.:..nm\ alla in conto capitale / budget di spesa . -
progettazione definitiva delle assegnato in base al patto di stabilita ::m.:N_m«._m y
opere previste nel programma qmm__NNmN_o:m entro
annuale delle spese previste per il il 31/12/2015
2014, nonché alle procedure di
_mm«m\.aon m_*_nrn_mBm:Mw € n__._,MN_o:w Presentazione alla Giunta della 31/12/15
avori defle .oum_.w azla m.:m relazione sull’attivita svolta
2014 e negli anni precedenti(€.
2.500.000,00)
; ire | ibilita del . . .
el QMHMMM_M Mﬁﬂw%,wm«__.wn_u__“ﬂmw“o:.mﬁm Presentazione del piano ferie 2015
P . . alla Giunta comunale per la sua| 31/01/2015
organizzazione del personal nelle .
approvazione
aree
3. Orientare i Presentazione del piano di
comportamenti comunicazione interno per lo
individuali agli obiettivi scambio e la raccolta delle 31/01/2015

Garantire I'elaborazione della
relazione del dopo riunione e
condividerla con le persone della
propria funzione

Entro il 5 gg dalla
realizzazione delle
riunione

Rilevazione del grado di
soddisfazione con I'analisi del clima

ottenendo una valutazione almeno di 31/12/15
7/10
Aggiungere valore tramite le Elabora il piano della formazione del
Capacita relazionali conoscenze e le relazioni per personale nel rispetto dei limiti di| 31/01/15

generare una migliore qualita del

budget




servizi

Rilevazione del grado di
soddisfazione con l'analisi del clima
ottenendo una valutazione almeno di
7/10

31/12/15

Orientamento al
risultato

Sviluppare la disciplina
nell’eccellenza operativa

Garantire la realizzazione del piano
degli obiettivi 2015

Entro il 31/12/15

Effettua la  valutazione  delle
performances di mezzo anno con
colloqui individuali

Entro il 30/06/15

Rilevazione del grado di
soddisfazione con I'analisi del clima
ottenendo una valutazione almeno di
7/10

31/12/15

Leadership

Guidare le persone con I'esempio,
ascoltandole creando un clima
favorevole alla soluzione dei
problemi

Richiede un report mensile delle
attivita svolte / tempistiche previste
per individuare le inefficienze e
permettere un miglioramento del
servizio

Entro la fine di ogni
mese

Richiede lo sviluppo di un progetto di
miglioramento del processo all'interno
della propria funzione operativa e ne

Presentazione
progetto: 31/3/15
Implementazione:

garantisce I'implementazione 31/12/15
Rilevazione del grado di
soddisfazione con I'analisi del clima 31/12/15

ottenendo una valutazione almeno di
7/10




strategici

VALORIZZAZIONE'E RIQUALIEICAZIONE DEL

PATRIMONIO COMUNALE
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Implementazione del

operativi

Rivisitazione Regolamento reperibilita e razionalizzazione della spesa
Rivisitazione mmwo_.mam:no sponsorizzazioni ‘

Attivazione U.R.P.

Costituzione sportello unico delle manifestazioni

mministrativi interni con riduzione dei tempi

Ottenimento della qualifica di “Citta europea dello sport”
Riclassificazione degli stabilimenti balneari
Riclassificazione appartamenti in affitto

Approvazione del piano dell’arenile

’

attivita convegnistica

Termine

Peso % per

1,4286%
2,8571%
2,8571%
3,5714%
3,5714%

forita

Pri

31/12/14 3,5714% SST aa
31/12/15 2,8571% SST a
31/12/14 3,5714% AAGG aa
30/04/17 3,5714% AAGG aa
31/12/14 3,5714% UEP aa
30/04/17, 3,5714% SST. aa
31/12/14 3,5714% UEP aa
31/12/14 3,5714% UEP aa
30/04/14 3,5714% UEP aa
30/04/17 3,5714% UEP aa
31/12/14 3,5714% PL aa

100,0000%




